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DATA LOSS PREVENTION CHEZ UN
ASSUREUR SUISSE : UNE REUSSITE

Sécurité maximale des données
grace a la solution DLP de e3 AG

La sécurité des données dans le secteur de I'assurance est

g ol

cruciale - tant pour la protection des informations sensibles

des clients que pour le respect des exigences reglementaires.

Une grande compagnie d'assurance suisse a fait appel a e3
AG afin de mettre en ceuvre une solution performante de
Data Loss Prevention (DLP). Le résultat : une sécurité
maximale des données, des processus optimisés et une
culture de la sécurité renforcée - sans perturber les

opérations courantes.

PROFIL DE 'ENTREPRISE

Lentreprise compte parmi les
principales compagnies
d'assurance en Suisse et propose
un large éventail de services
destinés aux clients privés et
professionnels. Forte d'une
présence durable sur le marché,
d'une grande capacité d'innovation
et d'un engagement marqué en
faveur de la satisfaction client, elle
simpose comme un acteur clé du
secteur de lassurance. La
digitalisation et la protection des

données sensibles des clients
représentent des défis majeurs
que l'entreprise reléve grace a des
solutions de sécurité innovantes.

ENJEUX

Dans le monde numérique
d'aujourd’hui, la protection des
données sensibles constitue un
facteur clé de succes pour les
entreprises du secteur de
I'assurance. Au-dela des exigences
réglementaires, ces entreprises
sont de plus en plus confrontées a
des risques de cybersécurité et a
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des menaces internes. La perte de
données sensibles représente une
menace sérieuse, susceptible
dentrainer non seulement des
pertes financiéres, mais aussi des
dommages importants en termes
de réputation. Cest dans ce
contexte que l'entreprise a décidé
de mettre en place une solution de
Data Loss Prevention (DLP), face
aux défis suivants :

» Sécurité maximale des
données : La solution devait
garantir une surveillance

complete et une protection
efficace des données sensibles
des clients. Cela incluait des
mesures contre les
cyberattaques externes ainsi
que la prévention des fuites de
données, qu'elles soient
involontaires ou intentionnelles,

de la part des collaborateurs.

» Intégration transparente :
Limplémentation devait
s'intégrer dans les
infrastructures informatiques
existantes, sans perturber les
processus en cours ni les

architectures de sécurité déja
en place. Une architecture
évolutive était essentielle afin de
permettre de futures
extensions.

» Simplicité d'utilisation : Les

»

»

mesures de protection ne
devaient pas nuire au quotidien
des collaborateurs. La solution
devait étre facile a utiliser tout
en assurant un niveau de
sécurité élevé.

Efficacité des colts : Des
processus automatisés devaient
permettre de réduire les efforts
humains liés a la surveillance et
a la gestion des incidents. Cela
visait a optimiser l'utilisation des
ressources sans compromettre
la sécurité.

Conformité réglementaire : La
solution devait garantir le
respect de l'ensemble des
exigences légales et
réglementaires - en particulier
celles du RGPD/GDPR et des lois
suisses sur la protection des
données - de maniere
exhaustive.

A propos de e3 AG

réglementaire.

e3 AG est une entreprise de premier plan dans le domaine de la cybersécurité,
spécialisée dans la Data Loss Prevention (DLP), la sécurité des données selon le
principe du Zero Trust, et la protection des données. Grace a une approche
globale, e3 AG concoit des solutions de sécurité sur mesure pour des
entreprises issues de divers secteurs. En combinant technologies innovantes,
expertise sectorielle approfondie et conseil pragmatique, €3 AG aide ses clients

a minimiser les risques et a satisfaire efficacement aux exigences de conformité

Forte de nombreuses années d'expérience, e3 AG propose des stratégies et
des solutions de sécurité fiables, qui protegent durablement les entreprises et

leur permettent de réussir leur transformation numérique en toute sécurité.

Pour en savoir plus : www.e3ag.ch. ™ ™
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La solution DLP de e3 AG :

»

»

»

»

»

»

répond a toutes les
exigences réglementaires
en matiére de protection
des données et est préte
pour les évolutions
|égislatives futures.

protege efficacement les
données sensibles contre
les acces non autorisés, les
cyberattaques externes et
les risques internes.

automatise la détection et
la surveillance des
données, réduit les
interventions manuelles et
permet une stratégie de
sécurité efficace.

garantit une intégration
fluide dans les systemes
informatiques existants
grace a une mise en ceuvre
conviviale, sans
interruption des
opérations.

renforce la culture de
sécurité interne par la
sensibilisation et la
formation des
collaborateurs, réduisant
ainsi le risque derreur
humaine.

propose une architecture
évolutive et pérenne,
capable de s'adapter avec
souplesse aux nouvelles
exigences et aux évolutions
technologiques.
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APPROCHE

e3 AG a adopté une approche structurée et

axée sur la pratique.

-I Identification des données sensibles

Grace a une collaboration étroite avec les
départements spécialisés concernés, les
données sensibles ont été définies avec
précision afin de pouvoir mettre en ceuvre
des mesures de sécurité ciblées.

2 Analyse des canaux de
communication

e3 AG a analysé les vecteurs de fuite de
données les plus critiques - notamment le
canal e-mail, les téléversements web et les
appareils mobiles - et a mis en place des
mécanismes de sécurité robustes.

3 Implémentation sur mesure de la
solution DLP

Grace a lalongue expérience de e3 AG,
une solution DLP de pointe a été mise en
ceuvre ; elle permet non seulement de
prévenir les pertes de données de maniéere
proactive, mais aussi de s'adapter avec
souplesse aux nouvelles menaces.

4 Automatisation et surveillance
intelligente

Grace a des technologies avancées, les
efforts manuels de surveillance ont été

considérablement réduits. Les incidents de
sécurité peuvent désormais étre analysés
en temps réel et faire l'objet d'une escalade
automatique.

5 Formation et sensibilisation des
collaborateurs

Une campagne complete de Security-
Awareness menée par €3 AG a permis de
sensibiliser 'ensemble des collaborateurs
afin qu'ils contribuent activement a la
sécurité des données.

BENEFICES POUR L'ENTREPRISE

Pour de nombreuses entreprises engagées
dans leur transformation numérique, la
protection des données et le respect des
réglementations en matiere de
confidentialité représentent un défi majeur.
Grace a sa solution DLP, e3 AG a non
seulement renforcé la protection des
données sensibles, mais aussi amélioré
lefficacité opérationnelle. En automatisant
les processus et en mettant en place des
mesures de sécurité ciblées, e3 AG permet
a l'entreprise de poursuivre sa
transformation numérique de maniere
sécurisée et de se positionner idéalement
face aux évolutions futures.

Réponse agile aux exigences
réglementaires :

La solution DLP garantit le respect de
'ensemble des réglementations en matiére

« Grace a la solution DLP de e3, nous comprenons aujourd’hui bien

mieux notre paysage de données. Nous sommes en mesure d'identifier

précisément les données sensibles, de les protéger efficacement et de

suivre leur utilisation en temps réel. Cela nous permet déviter les fuites

d’informations sensibles de maniéere rentable, avec un minimum de

ressources humaines. »

- Expert en protection des données, assurance suisse
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de protection des données,
assurant ainsi un haut niveau de
conformité.

Optimisation de l'efficacité
opérationnelle :

Grace a l'automatisation et a des
processus intelligents, les efforts
humains liés a la surveillance de la
sécurité ont pu étre
considérablement réduits.

Renforcement de la culture de la
sécurité :

Des formations ciblées ont permis
de sensibiliser les collaborateurs
aux risques liés a la protection des
données, les incitant a contribuer
activement a la sécurité des
informations.

Solution évolutive et pérenne:

L'architecture flexible de la solution
DLP permet une adaptation aisée
aux futurs défis et aux évolutions
technologiques.

Data Governance efficace &
contréle des risques :

La gouvernance des données
modernes ne consiste pas
uniquement a comprendre le
paysage informationnel, mais
surtout a identifier de maniére

CONTACTEZ-NOUS

ciblée les informations sensibles et
critiques pour l'activité. Ce
processus est désormais
automatisé, permettant un gain de
temps, une meilleure allocation des
ressources et une réduction
significative des risques.

CONCLUSION

Avec e3 AG comme partenaire, les
entreprises bénéficient d'une
stratégie DLP éprouvée et pratique,
qui répond non seulement aux
exigences réglementaires, mais
crée également des avantages
concurrentiels durables. La
solution sur mesure allie
technologies de pointe et
expertise-conseil approfondie pour
garantir une stratégie de sécurité
pérenne.

Les entreprises gagnent en
transparence sur leurs données :
ou elles sont stockées, comment
traitées et avec qui partagées. Les
données sensibles sont identifiées
de maniere fiable, protégées de
facon ciblée et surveillées en
continu. Ainsi, la solution DLP de
e3 AG garantit un écosysteme de
données non seulement conforme,
mais aussi résolument tourné vers
l'avenir.
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Zero Trust Data
Security

La confiance
ne suffit pas

@
Cyber Security

Awareness

Former les équipes,
sécuriser l'entreprise

e3 Explorer
Workshop

L'analyse,
clé de la sécurité

Zurich Berne Francfort s/Main Eindhoven Rio de Janeiro

Binzstrasse 24
CH-8045 Zurich

Falkenplatz 3
CH-3012 Berne

Niddastrasse 103 Philitelaan 57 Estr. de Itajurd, 668 -
D-60329 Francfort s/Main  NL-5617 AK Eindhoven Itanhanga
22641-190 Rio de Janeiro

+41 44 400 46 56
engage@e3ag.ch

+41 31 30546 56 +49 69 264 87 870 +31 85065 52 54
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+55 2198 276 1276
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